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Wie of wat is a.s.r.?

Titel van de a.s.r. presentatie

#2
Opgericht in 1720;  
diepgeworteld in 
de Nederlandse 

samenleving 

Multi-brand en
multi-channel 

distributie; focus op 
intermediair

Leidende 
marktposities en 
nummer 2 over 
de gehele linie

Oprichting van de ‘NV 
Maatschappij van 
Assurantie, Discontering 
en Beleening der Stad 
Rotterdam Anno 1720’

Beursnotering 
van Stad
Rotterdam

ASR Groep en 
Fortis AMEV gaan 
samen verder als 
Fortis ASR

Fortis, RBS en 
Santander nemen 
ABN AMRO over. 

Start duurzaam 
beleggen beleid.

De val van Fortis 
met als gevolg de 
nationalisatie van 
FVNL (het huidige 
a.s.r.)

Bouwen aan het a.s.r. 
van de toekomst  

Succesvolle 
beursgang van 
a.s.r. 

Opening van het 
duurzaam 
gerenoveerde 
kantoor Utrecht

a.s.r. komt voor 100% 
in private handen en 
doet een aantal 
overnames zoals 
Generali Nederland en 
Loyalis.

300 jaar 
a.s.r. 

1720 1962 2000 2007 2008 2008-2015 2016 2017-2019 2020

Hoofdkantoor 
in Utrecht, met 
vestigingen in 

NL

± 7.226
     Collega’s
        

Business mix 
Omzet

…

71%

29%

Schade

Leven

2022 → 

Nieuwe targets voor 
2022-2024.  
a.s.r. wil tot de 
kopgroep van 
duurzame Europese 
verzekeraars behoren
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Waar komen we vandaan?

2007

Titel van de a.s.r. presentatie

2013 - 2015 2024

• 98% van de 23.000 ton sloop is 
hergebruikt tijdens de renovatie 

• Vernieuwd hoofdkantoor is 50% 
energiezuiniger (Van G naar A++)



6

Renoveren met duurzaamheid voorop

Titel van de a.s.r. presentatie

• Hergebruik materialen waar het kon of anders duurzaam afvoeren en recyclen
• Energiezuinige klimaatgevel 
• Duurzame klimaatinstallaties (warmte/koude-opslag in bodem rondom het 

pand)
• Daktuinen nemen ruim 15% van het regenwater op, rest watert af in de vijver
• Tuin sluit aan op ecologische zone Bloeyendael met aandacht voor lokale 

fauna
• 1.200 zonnepanelen op de daken
• Oplaadpunten voor elektrische auto’s en fietsen om gebruik te stimuleren
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We gaan door… richting Paris Proof

Titel van de a.s.r. presentatie

a.s.r. is parisproof met 52 kWh/ m2 GO/ jaar (norm <70 kWh per m2 GO / jaar)

Van het gas af in 2019 Het grootste bi-directionele 
laadplein ter wereld 2022

Vervanging door moderne 
panelen 2024

Presenter-notities
Presentatienotities
2.160 bi-faciale zonnepanelen
250 bi-directionele laadpalen (uit te breiden tot 450)
4 mln elektrische kilometers per jaar
Maximale opbrengst 1 mln kWh per jaar maar met de huidige zomer is dat al meer
Grootste bi-directionele laadplein van de wereld
Living lab voor diverse onderzoeken waaronder een samenwerking met de Universiteit Twente

Optimalisatie van de zonnepanelen op het dak
Huidige panelen renderen niet optimaal (oud type)
Vervanging van de huidige velden door moderne panelen
Oude panelen krijgen een nieuwe bestemming via een “PV-weeshuis”
Huidige opbrengst 150.000 kWh. Nieuwe opbrengst 450.000 kWh

Volgens de WEii rekenmethode komen we uit op 52 kWh/m2 GO. Dat is 26% minder dan de normering.
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Since 2022World insurance

# 6

World insurance 

# 2

Scale: CCC – AAA

AA

Scale: D- – A

B

# 1

Scale: D- – A+

C+ 
(Prime)

Benchmark Duurzaam 
beleggen

# 2
Dutch tax transparency 

# 6

World insurance 

# 8

Transparantie
benchmark 

# 17

Since 2022

Included

0 to 5

5.0 Included

Hitlijstjes
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Onze omgeving is continue in beweging

Titel van de a.s.r. presentatie

Presenter-notities
Presentatienotities
2.160 bi-faciale zonnepanelen
250 bi-directionele laadpalen (uit te breiden tot 450)
4 mln elektrische kilometers per jaar
Maximale opbrengst 1 mln kWh per jaar maar met de huidige zomer is dat al meer
Grootste bi-directionele laadplein van de wereld
Living lab voor diverse onderzoeken waaronder een samenwerking met de Universiteit Twente

Optimalisatie van de zonnepanelen op het dak
Huidige panelen renderen niet optimaal (oud type)
Vervanging van de huidige velden door moderne panelen
Oude panelen krijgen een nieuwe bestemming via een “PV-weeshuis”
Huidige opbrengst 150.000 kWh. Nieuwe opbrengst 450.000 kWh

Volgens de WEii rekenmethode komen we uit op 52 kWh/m2 GO. Dat is 26% minder dan de normering.
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Wat verwachten onze stakeholders?

Titel van de a.s.r. presentatie

a.s.r.

Inve
st-

eerd
ers Klan

ten
Toez
icht

-
hou
ders 

& 
wet-

NG
O’s

Med
e-

wer
kers

vragen om duurzame 
producten en 

diensten

vragen in toenemende mate 
naar data op gebied van ESG 

performance

willen werken voor 
organisaties met een 

duidelijke visie en 
ambities waarin 
duurzaamheid is 
verdisconteerd

oefenen druk uit voor 
meer transparantie, 

commitment én actie

voeren meer én 
striktere regelgeving in 

55% noemt het duurzame imago als één van de 
belangrijkste redenen om voor a.s.r. te kiezen.
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Focus ligt op drie kernthema’s waarmee we op de korte, middellange en lange termijn 
waarde creëren voor onze stakeholders.

Wat betekent duurzaamheid voor a.s.r.?

a.s.r. wil tot de kopgroep behoren in de financiële sector op het gebied van 
duurzaam ondernemen. 

Dat betekent dat we een positieve bijdrage willen leveren aan de verduurzaming van de 
samenleving en continu werken aan het creëren van oplossingen (d.m.v. investeringen, producten & 

diensten) om de transitie naar een inclusieve, duurzame samenleving te faciliteren. 

Missie a.s.r.
We helpen onze klanten met het delen van risico’s en het opbouwen van vermogen voor later. 
De duurzame oplossingen die wij hen bieden hebben oog voor mens, milieu, maatschappij en 

toekomstige generaties.
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Visie en ambitie op drie kernthema’s

De thema’s weerspiegelen huidige problematiek in de samenleving en waar a.s.r. impact kan maken

Vitaliteit & duurzame 
inzetbaarheid

Financiële redzaamheid 
en inclusie

Duurzaam wonen 
en leven

Klimaatverandering 
aanpakken en 

investeren in de 
energietransitie & 

biodiversiteit

Stimuleren van 
duurzame 

inzetbaarheid en het 
voorkomen van o.a. 
ziekte en verzuim

Mensen met 
geldzorgen financieel 
weerbaarder maken 

en er voor alle 
mensen in Nederland 

zijn

Presenter-notities
Presentatienotities
Een gepaste visie sluit aan op wat a.s.r. als bedrijf doet (verdienmodel)
1: eerste onderwerp waar aan wordt gedacht, via os vastgoed bijvoorbeeld
2: duurzaamheid is ook sociaal, woekerpolissen voorbeeld van niet goede betrokkenheid. 
3: voorkomen is beter dan genezen
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Samenleving
Positieve impact vergroten en negatieve impact minimaliseren

• Financiële redzaamheid en inclusie

• Vitaliteit en duurzame inzetbaarheid

• Duurzaam wonen en leven

Aandeelhouders
Een verantwoorde belegger zijn en de beleggersgemeenschap 
informeren

• Duurzame langetermijn waardecreatie
• Sterk track record in kapitaalallocatie

• Robuuste solvabiliteit en ruime financiële flexibiliteit

• Geleidelijk groeiend jaarlijks dividend per aandeel

Medewerkers
Het creëren van een vitaal en toekomstbestendig 
medewerkersbestand

• Betrouwbare werkgever

• Aandacht voor diversiteit en inclusie 

• Duurzame inzetbaarheid en verantwoorde 
beloning

Klanten
De beste verzekeraar worden

• Producten en diensten die op duurzame wijze in 
de behoeften van klanten voorzien

• Producten en diensten met een beter dan 
gemiddelde markt NPS

• Benutten van sterke franchise met intermediair 
kanaal

ASR 
STAKEHOLDERS

Duurzame
waardecreatie

voor
stakeholders

Strategie a.s.r: duurzame waardecreatie voor stakeholders 
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Beleidsstukken duurzaamheid
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Duurzaam herstel
Emissie reductie
Beleggingen Impact beleggingen

Van alle schades brand/ verkeer Eigen rekening, met basisjaar 
2015

>X%
-65%

In 2024In 2030In 2025

€ 4,5 mld

Emissie reductie
Verzekeringen

Emissiereductie
bedrijfsvoering

Zakelijke- en particuliere
personenauto portefeuille 
v.a. 2022

In 2030In 2025

Kantoor en (woon-) 
werkverkeer v.a. 2018

-50% -26%50% / 85%

Enkele (klimaat)doelen en commitments

Op de balans

Presenter-notities
Presentatienotities
impactbeleggingen op de balans hebben. Veel van deze investeringen houden verband met het stimuleren van de energietransitie
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Voorbeelden van producten en dienstenop 3 impact niveaus 

Producten 

Diensten

Beleggingen 

Practice what you preach: Duurzame bedijfsvoering (kantoor, HR beleid, interne processen)

Neerslagdekkin
g  inclusief 

overstromingen

Verduurzamings
-hypotheek Langer mee AOV

Vitality 

Paris proof
vastgoed
Duurzame 

pacht 
overeenkomst

Duurzaam 
beleggen en 

impact 
investeringen

Duurzaam
schadeherstel
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Succesformule?

• Betrokken en bevlogen RvB
• Top down benadering
• Culturele inbedding

• Practice what you preach (zichtbaar)
• Consistente en frequente communicatie

• Dedicated resources (expertise)
• Inbedding in de governance

Titel van de a.s.r. presentatie

Presenter-notities
Presentatienotities
Resources: je doet het er niet bij als hobby!



18

Vragen?

Renovatie hoofdkantoor a.s.r.



Dank voor de 
aandacht!
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